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ค าน า 

 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ให้ความส าคัญต่อการบริหารงานตามหลักธรร

มาภิบาล การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือยกระดับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน สร้างความเชื่อมั่นแก่ผู้รับบริการ บุคลากร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน รวมทั้ง
สนับสนุนการด าเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
 รายงานฉบับนี้จัดท าขึ้นเพ่ือสรุปผลการด าเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ซึ่งประกอบด้วยมาตรการส าคัญด้านการพัฒนาระบบการให้บริการ 
การเปิดเผยข้อมูล การบริหารงานบุคคล การจัดการทรัพย์สินของราชการ การป้องกันการทุจริต และการพัฒนาช่อง
ทางการสื่อสารโดยสะท้อนผลลัพธ์และผลสัมฤทธิ์ที่เกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรม 
 สถาบันหวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของหน่วยงาน ตลอดจนใช้เป็นแนวทางในการยกระดับมาตรฐานการบริหารงานภาครัฐให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างยั่งยืนต่อไป 
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บทสรุปผู้บริหาร 
 

 รายงานผลการด าเนินงานเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของ

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง จัดท าขึ้นเพ่ือสรุปผลการขับเคลื่อนนโยบายด้านคุณธรรม 

ความโปร่งใส และธรรมาภิบาลขององค์กร โดยสถาบันมุ่งเน้นการพัฒนาระบบบริหารจัดการและการให้บริการผ่าน

กระบวนการ Digital Transformation ควบคู่กับการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล เพ่ือ

ยกระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและคุณภาพการให้บริการประชาชนอย่างต่อเนื่อง 

 ผลการด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 สะท้อนให้เห็นถึงความส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม โดยผลการ

ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) มีพัฒนาการเพ่ิมสูงขึ้นในเกือบทุก

ตัวชี้วัด โดยเฉพาะตัวชี้วัดด้านการใช้อ านาจหน้าที่ที่ได้รับคะแนนสูงถึง 98.78 คะแนน การเปิดเผยข้อมูล 96.75 

คะแนน และการใช้จ่ายงบประมาณ 94.90 คะแนน สะท้อนถึงประสิทธิภาพของการบริหารจัดการภายในองค์กรที่

โปร่งใส ตรวจสอบได้ และยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง 

 ความส าเร็จดังกล่าวเกิดจากการบูรณาการมาตรการส าคัญในหลายด้าน ทั้งการพัฒนาระบบ E-Service 

และระบบจองคิวออนไลน์ การบริหารจัดการทรัพย์สินของราชการผ่านระบบดิจิทัล การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐอย่าง

เป็นระบบ ตลอดจนการขับเคลื่อนนโยบาย No Gift Policy และการส่งเสริมจริยธรรมองค์กร ส่งผลให้สถาบันได้รับ

ความเชื่อมั่นจากบุคลากร ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพิ่มมากขึ้น 

 สถาบันยังคงมุ่งมั่นที่จะพัฒนาระบบบริหารจัดการและนวัตกรรมดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง เพ่ือรักษามาตรฐาน

ด้านคุณธรรมและความโปร่งใส พร้อมยกระดับองค์กรสู่การเป็นสถาบันการศึกษาภาครัฐที่มีมาตรฐานด้านธรรมาภิ

บาลและการบริหารจัดการในระดับสากลอย่างยั่งยืน 
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บทท่ี 1 บทน า 

1.1 หลักการและเหตุผล 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 

Assessment : ITA) เป็นกลไกส าคัญในการส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐด าเนินงานอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ และ

ยึดหลักธรรมาภิบาล โดยมุ่งเน้นการป้องกันการทุจริต การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ และการยกระดับคุณภาพการ

ให้บริการแก่ประชาชน 

 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน จึงได้ก าหนดมาตรการ โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือยกระดับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการภายในองค์กร พร้อมทั้งพัฒนาระบบบริการที่ตอบสนองต่อผู้รับบริการอย่างมี

ประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

 ดังนั้น จึงได้จัดท ารายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือรวบรวมผลการด าเนินงาน ผลลัพธ์ และผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นจากการด าเนิน

มาตรการต่าง ๆ ของสถาบัน 

1.2 วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือรายงานผลการด าเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
2. เพ่ือประเมินผลลัพธ์และผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินงานตามแนวทาง ITA 
3. เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินงานของสถาบันให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
4. เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นแก่ผู้รับบริการ บุคลากร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน 

1.3 เป้าหมายการด าเนินงาน 

1. หน่วยงานมีการด าเนินงานที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ และเป็นธรรม 
2. บุคลากรมีจิตส านึกด้านคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล 
3. ผู้รับบริการได้รับบริการที่สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
4. ผลการประเมิน ITA ของสถาบันมีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

1.4 ขอบเขตการด าเนินงาน 

 รายงานฉบับนี้ครอบคลุมผลการด าเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ใน
ระหว่างเดือนตุลาคม 2567 ถึงเดือนกันยายน 2568 



https://ita.kmitl.ac.th/open-data/management/
https://ita.kmitl.ac.th/open-data/management/


























https://profile.kmitl.ac.th/login
https://eform.hr.kmitl.ac.th/signin.php


https://council.kmitl.ac.th/law/


https://ita.kmitl.ac.th/storage/2025/04/No-Gift-Policy2568-Eng-THA.pdf
https://ita.kmitl.ac.th/storage/2025/04/No-Gift-Policy2568-Eng-THA.pdf


https://ita.kmitl.ac.th/1940/




https://council.kmitl.ac.th/transparency/
https://www.kmitl.ac.th/th


https://www.kmitl.ac.th/th/node/722
https://council.kmitl.ac.th/transparency/
https://ita.kmitl.ac.th/storage/2025/04/Anti-Corruption-Performance-Report-2024.pdf
https://ita.kmitl.ac.th/storage/2025/04/Anti-Corruption-Performance-Report-2024.pdf
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บทที่ 3 

ผลสัมฤทธิ์และการวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน 

 จากการด าเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 พบว่าสถาบันสามารถยกระดับประสิทธิภาพการบริหารจัดการภายในองค์กรได้อย่างเป็นรูปธรรม 

ครอบคลุมทั้งด้านการให้บริการ การบริหารงบประมาณ การบริหารทรัพยากรบุคคล และการป้องกันการทุจริต  

โดยสามารถวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ที่ส าคัญได้ดังนี้ 

1. การยกระดับธรรมาภิบาลและการบริหารงานบุคคล สถาบันได้พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลโดยน า

ระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการด าเนินงาน เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจและเพ่ิมความโปร่งใสในการบริหารงาน ส่งผลให้

บุคลากรเกิดความเชื่อมั่นต่อกระบวนการบริหารงานภายในองค์กร สะท้อนผ่านผลการประเมิน ITA ตัวชี้วัดที่ 3 การ

ใช้อ านาจหน้าที่ ซึ่งได้รับคะแนนสูงถึง 98.78 คะแนน ถือเป็นคะแนนสูงสุดของทุกตัวชี้วัด 

2. การพัฒนาระบบบริการดิจิทัลและการให้บริการประชาชน การน าระบบ E-Service ระบบจองคิว

ออนไลน์ และระบบ Smart Queue มาใช้ในการให้บริการ ช่วยลดระยะเวลาการรอคอย เพ่ิมความสะดวกในการ

เข้าถึงบริการ และลดความแออัด ณ จุดให้บริการ ท าให้ผู้รับบริการสามารถเข้าถึงข้อมูลและบริการได้ทุกที่ทุกเวลา 

ส่งผลให้ตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่และคุณภาพการด าเนินงานมีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

3. การส่งเสริมความโปร่งใสด้านงบประมาณและการเปิดเผยข้อมูล สถาบันได้ด าเนินการเปิดเผยข้อมูลด้าน

งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง และผลการด าเนินงานผ่านช่องทางออนไลน์อย่างต่อเนื่อง ท าให้ประชาชนและผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึงข้อมูลและตรวจสอบการด าเนินงานของหน่วยงานได้อย่างโปร่งใส ส่งผลให้ตัวชี้วัดด้าน

การเปิดเผยข้อมูลและการใช้จ่ายงบประมาณอยู่ในระดับสูง สะท้อนถึงความเชื่อมั่นต่อการบริหารทรัพยากรของรัฐ

อย่างมีประสิทธิภาพและตรวจสอบได้ 

4. การสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริตและการป้องกันการทุจริต สถาบันได้ขับเคลื่อนนโยบาย No Gift Policy 

ควบคู่กับการพัฒนาระบบรับเรื่องร้องเรียนและการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้บุคลากรมี

ความตระหนักด้านคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น รวมถึงช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์องค์กรที่

โปร่งใสและน่าเชื่อถือ สะท้อนผ่านผลการประเมินด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริตที่มีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้น 

5. การบริหารจัดการทรัพย์สินของราชการอย่างมีประสิทธิภาพ สถาบันประสบความส าเร็จในการพัฒนา

ระบบบริหารจัดการทรัพย์สินของราชการผ่านระบบยืม–คืนออนไลน์ ซึ่งช่วยให้สามารถติดตาม ตรวจสอบ และ

ควบคุมการใช้ทรัพย์สินได้อย่างเป็นระบบ ลดความเสี่ยงในการใช้ทรัพย์สินผิดวัตถุประสงค์ และสร้างจิตส านึกในการ

ใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างคุ้มค่า ส่งผลให้ตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการมีพัฒนาการเพิ่มข้ึนอย่างชัดเจน

เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา 
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บทที่ 4 
ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

 
4.1 ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน 

 แม้ว่าสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง จะสามารถขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมเพ่ิมสูงขึ้น

อย่างต่อเนื่อง แต่ในการด าเนินงานยังพบปัญหาและอุปสรรคบางประการที่ส่งผลต่อการพัฒนางานในบางด้าน ดังนี้ 

1. ข้อจ ากัดด้านการปรับตัวต่อระบบดิจิทัล 

 บุคลากรบางส่วนยังขาดความคุ้นเคยในการใช้งานระบบดิจิทัลและระบบสารสนเทศใหม่ที่น ามาใช้ในการ

ปฏิบัติงาน เช่น ระบบ E-Service ระบบยืม–คืนทรัพย์สินออนไลน์ และระบบบริหารจัดการข้อมูล ส่งผลให้ใน

ระยะแรกของการด าเนินงานอาจเกิดความล่าช้าในการใช้งานและการปรับตัวต่อกระบวนการท างานรูปแบบใหม่ 

2. ข้อจ ากัดด้านการสื่อสารและการประชาสัมพันธ์ 

 แม้ว่าสถาบันจะมีการพัฒนาช่องทางการสื่อสารผ่านระบบออนไลน์อย่างต่อเนื่อง แต่การประชาสัมพันธ์

ข้อมูลบางส่วนยังไม่สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างทั่วถึง โดยเฉพาะข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับขั้นตอนการให้บริการ 

ระบบร้องเรียน และสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ส่งผลให้ผู้รับบริการบางส่วนยังขาดความเข้าใจในกระบวนการด าเนินงาน

ของหน่วยงาน 

3. การบูรณาการข้อมูลระหว่างหน่วยงาน 

 การเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานภายในสถาบันยังมีข้อจ ากัดบางประการ เนื่องจากแต่ละหน่วยงานมี

รูปแบบการจัดเก็บข้อมูลและระบบงานที่แตกต่างกัน ส่งผลให้การรวบรวมข้อมูลเพ่ือใช้ในการติดตาม ประเมินผล 

และรายงานผลการด าเนินงานในบางกรณีใช้ระยะเวลาค่อนข้างมาก 

4. ภาระงานและทรัพยากรบุคคล 

 บุคลากรผู้รับผิดชอบด้านการประเมิน ITA และงานด้านธรรมาภิบาลต้องปฏิบัติงานควบคู่กับภารกิจประจ า 

ท าให้ในบางช่วงเวลาอาจมีข้อจ ากัดด้านระยะเวลาในการจัดเตรียมข้อมูล การติดตามผล และการด าเนินกิจกรรม

ต่าง ๆ ให้ครบถ้วนตามแผนงานที่ก าหนด 
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4.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

 เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของสถาบันให้มีความต่อเนื่องและ

ยั่งยืน สถาบันควรด าเนินการพัฒนาในประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 

1. พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง 

 ควรจัดอบรมและพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลให้แก่บุคลากรอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือเพ่ิมความรู้ ความเข้าใจ และ

ความสามารถในการใช้งานระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีใหม่ ๆ รวมถึงสร้างทัศนคติที่ดีต่อการปรับเปลี่ยน

รูปแบบการท างานในยุคดิจิทัล 

2. เพิ่มประสิทธิภาพการสื่อสารประชาสัมพันธ์ 

 ควรพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธ์ให้มีความหลากหลาย เข้าใจง่าย และเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายมากยิ่งขึ้น 

โดยเฉพาะการใช้สื่อดิจิทัล อินโฟกราฟิก วิดีโอสั้น และช่องทางสื่อสารออนไลน์ เพ่ือสร้างการรับรู้และความเข้าใจ

เกี่ยวกับบริการและมาตรการต่าง ๆ ของสถาบัน 

3. พัฒนาระบบฐานข้อมูลกลางขององค์กร 

 ควรส่งเสริมการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานผ่านระบบฐานข้อมูลกลาง เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการ

ข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ลดความซ ้าซ้อนในการด าเนินงาน และสนับสนุนการติดตามประเมินผลได้อย่าง

รวดเร็วและแม่นย ามากยิ่งขึ้น 

4. ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 

 ควรด าเนินกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลอย่างต่อเนื่อง เพ่ือปลูกฝังค่านิยมองค์กร

ด้านความซื่อสัตย์สุจริต ความรับผิดชอบ และการปฏิบัติงานอย่างโปร่งใสแก่บุคลากรทุกระดับ รวมทั้งสร้างการมี

ส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริตภายในองค์กร 

5. ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

 ควรก าหนดระบบติดตามและประเมินผลการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างเป็นระบบ 

เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ ปรับปรุง และพัฒนาการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และสามารถ

ตอบสนองต่อเกณฑ์การประเมิน ITA ที่มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องในอนาคต 
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