
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน

การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ประจำปีงบประมาณ 2564 โดย ป.ป.ช.

ประกาศผลเมื่อ 26 สิงหาคม 2564



คะแนนภาพรวม สถาบันอุดมศึกษา :  89.87

ระดับผลการประเมิน: A

คะแนนภาพรวม สจล. :  94.29

ระดับผลการประเมิน: A
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เครื่องมือการประเมิน

IIT

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้สว่นเสีย

ภายใน ใช้เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน

EIT

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้สว่นเสีย

ภายนอก ใช้เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงาน

OIT
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะของ

หน่วยงาน เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึง

ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้

เกณฑ์การประเมิน
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ตัวชี้วัดและน ้าหนักที่ใช้ในการประเมิน ITA ปี 2564

IIT 30 ข้อ

EIT 15 ข้อ

OIT 43 ข้อมูล

การปฏิบัติหน้าท่ี 6 ข้อ1

การใช้งบประมาณ 6 ข้อ2

การใช้อ านาจ 6 ข้อ3

การใช้ทรัพย์สินของราชการ 6 ข้อ4

การแก้ไขปัญหาการทุจริต 6 ข้อ5คุณภาพการท างาน 5 ข้อ1

การปรับปรุงระบบการท างาน 5 ข้อ3

ประสิทธิภาพการสื่อสาร 5 ข้อ2

การเปิดเผยข้อมูล 33 ข้อ1

การป้องกันการทุจริต 10 ข้อ2
30%

30%

40%
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะของหน่วยงาน

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
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วิเคราะห์ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สจล.

IIT

0%

33%

66%

1%

น้อยกว่า ป.ตรี ป.ตรี หรือ เทียบเท่า สูงกว่า ป.ตรี อื่นๆ

EIT

2%

94%

4%

น้อยกว่า ป.ตรี ป.ตรี หรือ เทียบเท่า สูงกว่า ป.ตรี

อายุ

ระดับการศึกษา

4

314 คน 591 คน



แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะของหน่วยงาน เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลัก

ของหน่วยงานได้ (40%)
OIT
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การเปิดเผยข้อมูล
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การป้องกันการทุจริต

OIT2OIT1

คะแนน >= 85.00 คะแนน < 85.00

คะแนนรวม OIT 100.00



IIT

คะแนน >= 85.00 คะแนน < 85.00

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ใช้เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายในที่มีต่อหน่วยงาน (30%)
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คะแนนรวม IIT 95.16

96.08 94.08 95.0293.8796.74

การปฏิบัติ

หน้าที่

การใช้

งบประมาณ
การใช้อ านาจ

การใช้ทรัพย์สิน

ของราชการ

การแก้ไข

ปัญหาทุจริต

I01 I02 I03 I04 I05 I06 I07 I08 I09 I10 I11 I12 I13 I14 I15 I16 I17 I18 I19 I20 I21 I22 I23 I24 I25 I26 I27 I28 I29 I30

2564 94.5 93.8 93.1 99.6 99.5 99.5 86.5 95.5 96.8 97.0 95.1 92.1 94.1 93.3 93.9 98.4 99.1 97.4 98.0 87.0 95.3 97.2 91.8 95.0 97.2 94.4 94.0 96.3 94.3 93.7
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EIT
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ใช้เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายนอกที่มีต่อหน่วยงาน (30%)
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86.1686.41 84.80

EIT1 EIT3EIT2

คุณภาพการท างาน ประสิทธิภาพการส่ือสาร การปรับปรุงระบบการท างาน

E01 E02 E03 E04 E05 E06 E07 E08 E09 E10 E11 E12 E13 E14 E15

2564 84.03 84.02 83.68 98.53 81.77 90.43 83.89 95.77 70.2 90.52 77.68 80.53 97.97 77.83 90.02
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คะแนนรวม EIT 85.79

คะแนน >= 85.00 คะแนน < 85.00



EIT
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ใช้เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายนอกที่มีต่อหน่วยงาน (30%)
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คะแนนรายข้อคำถาม

ข้อคำถาม คะแนน

E4 ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อร้องขอให้จ่ายหรือให้สิ่งดังต่อไปนี้ 

เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่

98.53

E13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว

มากขึ้น หรือไม่

97.97

E9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบค าถาม เม่ือมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน 

มากน้อยเพียงใด

70.20

E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อย

เพียงใด

77.68

E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ

ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด

77.83



เปรียบเทียบผลการด าเนินการระหว่างปี พ.ศ. 2562 – 2564
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เปรียบเทียบผลการด าเนินการระหว่างปี พ.ศ. 2562 – 2564
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ภาพรวม

83.11

2562

คะแนน

ระดับ B

95.97

2563

คะแนน

ระดับ AA

94.29

2564

คะแนน

ระดับ A

ความสุขในการท างาน
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